KAM-handboek a
VolkeWessels

Bouwmaterieel

1.1 KAM-BELEIDSVERKLARING

De directie van VolkerWessels Bouwmaterieel bv benadrukt de stelling dat eisen ten
aanzien van kwaliteit, veiligheid, gezondheid en milieu (VGM), zoals deze o.a.
voortkomen uit de kwaliteitsnorm NEN-EN-ISO 9001:2015, de VGM Checklist
Aannemers, de milieunorm NEN-EN-ISO 14001:2015 en wet- en regelgeving, een
vanzelfsprekend onderdeel uitmaken van de totale bedrijfsvoering.

Vanuit de markt komt steeds vaker de vraag hoe de zorg voor kwaliteit, veiligheid en
milieu binnen ons bedrijf is georganiseerd. Om onze klanten van dienst te kunnen zijn is
het daarom dan ook van groot belang om integrale zorg voor kwaliteit, veiligheid en
milieu te kunnen aanbieden.

Met behulp van kwaliteitszorg kan een constante kwaliteit worden gegarandeerd aan
onze klanten. Tevens dient kwaliteitszorg er toe om binnen ons bedriff een goede
blijvende afstemming van afspraken te realiseren. Hiernaast is het kwaliteitszorgsysteem
gericht op continue verbetering van de kwaliteit van onze processen en onze
dienstverlening. Verbeteringen zullen onder meer worden geinitieerd met behulp van
jaarlijks op te stellen kwaliteitsdoelstellingen.

Het beleid t.a.v. arbeidsomstandigheden en milieu is naast het voorkomen van
persoonlijk letsel, de zorg voor de veiligheid van derden en het voorkomen van materiéle
en milieuschade, eveneens gericht op continue verbeteringen op het gebied van
veiligheid, gezondheid en milieu. Het reduceren van ons energiegebruik en CO2 uitstoot
is hier een onderdeel van. Waar mogelijk stappen wij over op alternatieve
energiebronnen. Een en ander wordt gestalte gegeven met behulp van een VGM-
actieplan en milieudoelstellingen.

Het kwaliteits- en VGM-beleid van VolkerWessels Bouwmaterieel bv is vastgelegd in het
KAM-handboek. De procedures in dit KAM-handboek hebben betrekking op het
adviseren m.b.t. materieelinzet, het verhuren, monteren, demonteren, bedienen en
instandhouden van bouwmaterieel (inclusief bouwkranen), alsmede het verzorgen van de
bouwplaatsinrichting en steigerwerken voor woningbouw-, utiliteitsbouw- en
renovatieprojecten.

De directie beschouwt het kwaliteits- en VGM-beleid als een essentieel onderdeel van
het totale ondernemingsbeleid en draagt de primaire verantwoordelijkheid voor de
invoering, de beoordeling en de instandhouding van het KAM-zorgsysteem. Hierbij wordt
de directie ondersteund door de KAM-codrdinator.

De directie verwacht van alle medewerkers een actieve medewerking bij de
totstandkoming van een effectief kwaliteits- en VGM-beleid. Elke medewerker dient op
zijn manier een bijdrage te leveren, zodat het kwaliteits- en VGM-beleid een
vanzelfsprekendheid wordt binnen onze onderneming. De betrokkenheid van alle
medewerkers bij de continue verbetering van kwaliteit, arbeidsomstandigheden en
milieuaspecten is dan ook van essentieel belang.
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